Adatkezelési tdjekoztatd
1. Adatkezelé azonositasa

A https://kreativcsoport.hu/jelmezvarazs internetcimen elérhetd webhely Gzemeltetdje

(Szolgaltatd): HORVARPRINT Kereskedelmi és Szolgdltato Betéti Tarsassag
Roviditett név: HORVARPRINT Bf.

Cégjegyzékszém: 02-06-074648 — Pécsi Torvényszek Cegbirdésaga

Addszdm: 26209649-1-02

Székhely: 7632 Pécs, Siklosi Ut 60.

Uzleti tevékenység helye: 7632 Pécs, Sikldsi Ut 0.

E-mail cim: info@jelmezvarazs.hu

Ugyfélszolgdlat tel. +36 72 552010

2. Az adatkezelésre vonatkozé jogszabdlyok, a tajékoztato hatalya

2.1. Adatkezeld a Felhaszndldk adatait elsésorban

— AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. &prilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad daramldsardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatdlyon kivOl helyezéserdl (daltaldnos
adatvédelmi rendelet); (The EU General Data Protection Regulation — Az Eurépai Unié Altaldnos
Adatvédelmi Rendelete), (a tovdbbiakban: GDPR),

— az elektronikus kereskedelmi szolgdltatdsok, valamint az informdcids tarsadalommal &sszefiggd
szolgdltatdsok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIl. térvény (Ekertv.)

— és a gazdasdgi rekldmtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korldtairdl szold 2008. évi
XLVIII. térvény (Grt.) rendelkezései alapjan kezeli.

2.2. Jelen tdjékoztatd hatdlya a http://kreativesoport.hu/jelmezvarazs webhely (a tovdbbiakban:
webhely) haszndlata, az ott elérhetd szolgditatasok igénybevétele és a webdruhdzban leadott
megrendelések teljesitése sordn megvaldsuld adatkezelésre vonatkozik.

2.3. Jelen tgjékoztatd értelmében Felhaszndld: a webhelyet bongészd, a webhely szolgdltatdsait
haszndld, valamint Adatkezel6tdl terméket megrendeld természetes személyek.

3. Az adatkezelés jogalapja

3.1. Az Adatkezeld dltal végzett adatkezelés jogalapja egyes adatkezeléseket illetéen a GDPR 6.
cikk (1) bekezdésének a) pontja szerint a Felhaszndld hozzdjdruldsa, a megrendeléssel
kapcsolatos adatkezeléseket illetéen a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja, miszerint az
adatkezelés olyan szerzédés teljesitéséhez szUkséges, amelyben a Felhaszndld az egyik fél.

3.2. A hozzdjdrulds alapjan veégzett adatkezelések esetében Felhaszndld a hozzdjdruldsat a
vonatkozd helyeken elhelyezett adatkezelési nyilatkozat elbtti jeldldnégyzet bejeldlésével adja
meg. Az adatkezelési tdjekoztatdt Felhaszndld bdrmikor, a honlap minden oldaldnak aljan
megjelend ,Adatkezelési tdjékoztatd” feliratra kattintva, illetve az e pontban emlitett
adatkezelési nyilatkozatban olvashatd ,,Adatkezelési tdjekoztatd™” szdvegrésszel jeldlt linkre
kattintva elolvashatja, mellyel Adatkezeld biztositja a Felhaszndld egyértelmU és részletes elézetes
tajékoztatdsat. Az adatkezelési nyilatkozat elétti jeldldnégyzet bejeldlésével Felhaszndld kijelenti,
hogy elolvasta az adatkezelési tdjékoztatdt, és annak tartalma ismeretében hozzdjdrul az adatai
jelen t&jékoztatoban irtak szerinti kezeléséhez.

3.3. Egyes esetekben jogszabdly kotelezi Adatkezeldt bizonyos adatkezelési miveletek
végrehajtdsdra, illetve jogos érdeke is lehet jogalap az adatok kezelésére. Ezekrdl részletesebben
lentebb, az egyes adatkezelésekrdl sz016 fejezetekben olvashat Felhaszndlo.

4. Informdciétechnoldgiai szolgdltatds mikédésének biztositasdhoz kapcsolédé adatkezelés


https://kreativcsoport.hu/jelmezvarazs

4.1. Adatkezel6 a webhely Uzemeltetéséhez és a weboldal IGtogatdira vonatkozd technikai
adatok gyUjtéséhez sGtiket alkalmaz.

4.2. Adatkezel6 a sUtik daltal megvaldsitott adatkezelesrdl kildn  tdjekoztatdt  bocsat
rendelkezésre: Adatkezelési tajékoztatd a sutik alkalmazdasdardl.

5. Uzenet fogaddsdhoz és megvdlaszoldsdhoz kapcsolédé adatkezelés

5.1. Az adatkezeléssel érintettek kdre: A webhely “Kapcsolat” menUpontjabdl elérhetd
UzenetkUIldé felUletének haszndlatdval, vagy e-mail Utjdn a webhelyen feltUntetett e-mail
cim(ek) haszndlataval Adatkezelének Uzenetet kUIdAS Felhaszndlok.

5.2. Az adatkezelés jogalapja: a GDPR é. cikk (1) bekezdésének a) pontja alapjdn a Felhaszndld
hozzdjdrulasa.

5.3. Kezelt adatok kérének meghatdrozdsa:

Az e-mail Uzenetet kUId6 Felhaszndlo:

- neve,

- e-mail cime,

- telefonszéma,

- a Felhaszndlo dital az Uzenetben rovatban esetlegesen kdzolt tovabbi adatai.

A Felhaszndld dltal az Uzenetben esetlegesen kdzolt tovabbi adatai tekintetében Adatkezeld
csak az elkUldott Uzenet tartalma kapcsdn szUkségszerlen vegez adatkezelest annak
fogaddsakor, azonban az ott esetlegesen kdzdlt személyes adatok megaddsat Adatkezeld nem
keri Felhaszndlotdl. llyen nem vart személyes adat kdzlésekor a nem vart személyes adatot
Adatkezel6 nem tdrolja el, azt haladéktalanul torli az informatikai rendszerébdl.

5.4. Az adatkezelés célja: Adatkezeldtdl a kivdlasztott terméekre t6rteénd ajdanlat kérésének
lehetéve tétele a Felhaszndlo szadmdara.

Az ezzel kapcsolatos szolgdltatdsok:

- Uzenet irasa,

- e-mail Utjan kildott Uzenet fogaddsa (a webhelyen feltUntetett e-mail cim(ek)
haszndlatdaval),

- a fenti médokon Adatkezelhdz érkezd Uzenetek megvdlaszoldsa, amit Adatkezeld 2
munkanapon belll teljesit.

5.5. Az adatkezelés idétartama: Az Uzenet megvdlaszolasdig, illetve a Felhaszndld igényének
teljesitéséig tart. Adatkezelé az Uzenet megvdlaszoldsat/igény teljesitését kdvetden torli az e
celbdl kezelt adatokat. Amennyiben az informdcidcserére tébb, kapcsolddd temaju
Uzenetvdaltassal kerUl sor, abban az esetben az informdcidcsere befejeztével, illetve az igény
teljesitését kovetden torli Adatkezeld az adatokat.

Amennyiben az Uzenetvdltds nyomdn szerzddéskotés jon létre, és az Uzenetek tartaima a
szerz6dés szempontjdbdl lenyeges, abban az esetben az adatkezelés jogalapja és idétartama a
8. pontban irtak szerint alakul (megrendeléshez kapcsolddd adatkezelés).

5.6. Az adatok taroldsdnak modija: Adatkezeld informatikai rendszerében elkilonGld
adatkezelési listan, az informdciécsere idétartamdanak végéig.



6. Hirlevél kildéshez kapcsolédé adatkezelés

6.1. Az adatkezeléssel érintett: az a Felhaszndld, aki a webhelyen az ,Iratkozz fel hirlevelUnkre!”
menUpont alatt e-mail cimének kitdltésével feliratkozik a hirlevélre.

6.2. Az adatkezelés jogalapja: a GDPR. 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja és a Grt. 6. § (1) €s (2)
bekezdései alapjan a Felhaszndld hozzdjdruldsa. Az dnkéntes hozzdjaruldst Felhaszndld jelen
adatkezelési tajekoztatd megismerésével és a hirlevél feliratkozasra szolgdld mezdk kitdltésével,
az oft taldlhatd hozzdjaruld nyilatkozat bejeldlésével adja meg. Ezzel Felhaszndlo kijelenti, hogy
hozzdjarul adatainak az adatkezelési tajékoztatdban meghatdrozottak szerinti kezeléséhez, és a
hirlevelek kUldéesehez.

A hirlevél szolgdltatas a hasznos informdciok kildése mellett az Adatkezeld dltali kdzvetlen
Uzletszerzést is célozza. E szolgdltatdsra a tébbi szolgdltatds igénybevételétdl fuggetlendl
iratkozhat fel Felhaszndld. E szolgdltatds igénybevétele onkéntes, Felhaszndld megfeleld
tajékoztatdsat kdvetéen meghozott doéntésén alapul. Amennyiben Felhaszndldé nem veszi
igénybe a hirlevél szolgdltatast, az nem jar rd nézve hatrannyal a webhely haszndlatdt és tovabbi
szolgdltatdsainak igénybevételét tekintve. Adatkezeld a kdzvetlen Uzletszerzést célzd
szolgdltatdsdnak igénybevételét nem szabja feltételként bdrmely mdas szolgdltatdsanak
igenybeveételéhez.

6.3. Kezelt adatok kérének meghatdrozdsa:
- e-mail cim.

6.4. Az adatkezelés célja: hirlevelek kUldése Adatkezeld daltal Felhaszndlo részere, e-mail Ufjan. A
hirlevelek kildése Adatkezeld szolgdltatasardl, Ujdonsagokrdl és aktualitdsokrdl szold informaciok,
figyelemfelhivé ajanlatok, rekldmcélu tartalmak kildését jelenti.

6.5. Az adatkezelés idétartama: Adatkezel§ a hirlevél kUldése céljabdl kezelt adatokat
Felhaszndld erre vonatkozd hozzdjdruldsdnak visszavondsdig (leiratkozdsig), illetve az adatok
Felhaszndlo kérésére tortend torléseig kezeli.

6.6. Az adatok taroldsdnak moédja: Adatkezeld informatikai rendszerében elkUI6nUI6 adatkezelési
listan

7. Regiszirdciohoz kapcsolédé adatkezelés
7.1. Az adatkezeléssel érintettek kdre: a webhelyen regisztrdld Felhaszndlok.

7.2 Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja alapjdn a
Felhaszndld hozzdjdruldsa. Az dnkéntes hozzdjdrulast Felhaszndld a profil ikonra kattintassal, majd
a ,Bejelentkezés” felirat alatt megjelend adatlap kitdltésével és az adatkezelési nyilatkozat elétti
jeldlénégyzet bejeldlésével, végll az ,Regiszirdcid” gombra katftintdssal adja meg.
Felhaszndlonak lehetdsége van hozzdjdrulni a megrendelés folyamata sordn is regisztracios fidk
létrehozdsdhoz, az itt irtak szerint.

7.3. Kezelt adatok kérének meghatdrozdsa: Regisztrdld felhaszndldk esetében az
adatkezelés a fent hivatkozott regisztracios adatlapon feltUntetett, kitdltendd személyes adatok
€s elérhetdségek korét érinti.



Az adatok kore:

reqisztracios fiok letrenozasdhoz:
- vezetéknév

— keresztnév

—e-mail cim

- telefonszdm

—jelszd

fiokban Felhaszndld dltal dnként megadhatd tovdbbi adatok:
— magdnszemély/cégszemély

— cégnév

- addszam

— cégszékhely.

7.4. Az adatkezelés célja: a webhelyen térténd regisztracio, arendszeres vasdrlds megkdnnyitése.
Az ezzel kapcsolatos szolgdltatdsok:

— webhely belépést kbvetd bdngészése,

- termék online megrendelésének megkdnnyitése a megrendelés teljesitéséhez szUkséges
adatok eltaroldsaval, illetve ezen adatok 6ndllé médositdsdnak lehetévé tétele a Felhaszndld
szamdara,

— a korabbi megrendelések eltdroldsa és hozzdféernetdve tétele a Felhaszndld szamdara a
felhaszndldi fidkban.

7.5. Az adatkezelés idétartama: A regisztrdlt Felhaszndlok esetében az adatkezelés idétartalma
a regisziralt Felhaszndlo kérelmére tortend torlésig tart. Az adatkezelés megszinhet tovabbd a
reqisztracié Felhaszndld dltali tériéseével, illetve a Felhaszndld regisziraciojanak Adatkezeld dltali
torlésével is. Felhaszndldé bdrmikor térdlheti regisziraciojat, illetve kérheti annak torlését
Adatkezel6tdl, mely kérelmet Adatkezeld haladéktalanul, de legkésdbb a kérelem beérkezését
kévetd 10 munkanapon belll végrehaijt.

7.6. Az adatok tdroldsdnak modja: Adatkezeld informatikai rendszerében elkUIonGIS
adatkezelési listan.

8. JelImezfoglaldshoz kapcsolddd adatkezelés
8.1. Az adatkezeléssel érintettek kdre: a webhelyen megrendelést leadd Felhaszndlok.

8.2. Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja, miszerint az
adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez szUkséges, amelyben a Felhaszndld az egyik fél.

8.3. Kezelt adatok kdrének meghatdrozdsa: Az adatkezelés az aldbbi személyes adatok és
eléerhetdségek korét érinti.

Természetes személy Felhaszndld esetén:
- vezetékneve (szamldazasi)

— keresztneve (szamldazasi)

- telefonszdma

—e-mail cime

- esemény idépontja



Egyedi megjelenéssel megrendelt termék esetén: az Erintett dltal feltdltdtt vagy kordlirt mintdban,
Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott szOvegben esetlegesen eléforduld személyes adatok,
illetve a mintabdl, sz6vegbdl az Erintettre esetlegesen levonhatd kdvetkeztetések.

Bankkartyds online fizetés esetén a fizetéshez haszndlt bankkdrtya adatait Adatkezeld nem ismeri
meg, azokat Felhaszndld kdzvetlenUl a fizetési szolgdltatdnak adja meg.

8.4. Az adatkezelés célja: A megrendelés nyomdn létrejdvd szerzddés megkdtése és
teljesitése.
8.5. Az adatkezelés idétartama: A megrendelés teljesitéséhez kezelt fenti adatokat az

Adatkezel6 a szamviteli torvénybdl fakadd bizonylat-megdrzési kdtelezettség teljesitéséhez
szUkséges ideig kezeli. Ez az idé a szamwviteli térvény értelmében a szamla kidllitdsatdl szamitott
legaldbb 8 év, melynek elteltét kdvetden az adatokat Adatkezeld egy éven belUl torli.

A megrendelés teljesitéséhez szUkséges kiszdllitds sordn az ehhez szUkséges adatok (név, szdllitasi
cim, telefonszadm) e célbdl tortend kezelése a kiszdllitas teljesitéséig tart. Adatkezeld a szdllitas
teljesitéséhez szUkséges adatok szdllitdst végzdnek torténd tovdabbitdsakor adatkezelési
korlatozassal €l, miszerint szdllitast végzd a tovabbitott adatokat csak a szdllitds teljesitéséhez
szUkséges mértékben és ideig kezelheti.

A szdllitast végzd vallalat jogos érdeke lehet azonban az esetleges panaszok, reklamdciok,
polgdri jogi vitdk felmerUlése esetére a fenti adatok vagy azok egy részének bizonyos ideig
torténd megdrzése. Ezt azonban mar mint 6ndllé Adatkezeld vegzi, errdl bdvebb felvildgositdst
az adott szolgdltatd adatkezelési tdjekoztatdjdban olvashat Felhaszndld. Adatkezeld diltal
igénybevett ilyen szolgdltatok jelen tdjékoztatd ,Adatfeldolgozd igénybevétele” cimU
fejezetben taldlhatdk, ahol az adatkezelési tajékoztatdjukat tartalmazd webhelyUk elérhetdsége
is megjeldlésre kerUlt.

A megrendelés sordn kezelt esetleges tovdbbi adatokat — pl. a Felhaszndld és Adatkezeld
megrendeléssel kapcsolatos leényeges tartaimU Uzenetei — Adatkezeld a szerz6déskotéstdl
szamitott 5 év — a polgdri jogi kdvetelésekre alkalmazandd dltaldnos elévilésiidd — elteltéig kezeli.

8.6. Az adatok tdroldsdnak modja: Adatkezeld informatikai rendszerében elkUIGNUI6
adatkezelési listan, illetve a szabdlyos szamvitelhez szUkséges adatok a szamvitelrdl szO16 tdérveny
dltal eldirt bizonylat-megdrzési kdtelezettség teliesitése érdekében szdmviteli bizonylatokon.

9. Adatkezelés az érintett tovabbi kUldn hozzdjdruldsa nelkdl, illetve a hozzdjdrulas visszavondsat
kdvetden

9.1. Az érintett Felhaszndlo hozzdjdruldsaval felvett adatokat az érintett Felhaszndld tovabbi
kOlIdn hozzdjaruldsa nélkdl, illetve a hozzdjdrulas visszavondsat kdvetéen a GDPR 6. cikk (1)
bekezdése alapjdn, az aldbbiak szerint kezelheti Adatkezeld.

9.2. Ha a személyes adat felvételére az érintett Felhaszndld hozzdjaruldsaval kerUlt sor, az
Adatkezeld a felvett adatokat térvény eltéré rendelkezésének hidnydban az érintett Felhaszndlo
tovabbi kUIdn hozzdjdruldsa nélkdl, valamint az érintett Felhaszndld  hozzdjarulasdnak
visszavondasat kdvetden is kezelheti az aldbbi esetekben:



- az adatkezelés az adatkezelbre vonatkozd jogi kbdtelezettség teliesitéséhez szikséges;
- 0z adatkezelés az érintett vagy egy mdsik természetes személy Iétfontossagy érdekeinek
védelme miatt szUkséges;

- az adatkezelés az adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
szUkséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsébbséget élveznek az érintett olyan érdekei
vagy alapvetd jogai és szabadsdagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik szUkségesse,
kUldndsen, ha az érintett gyermek.

10. Az adatkezelés tovdbbi — Felhaszndld hozzdjaruldsatdl fuggetlen — lehetséges jogalapjai

10.1. Az adatkezelés jogalapja tovdbbd a vonatkozd esetekben a GDPR. 6. cikk (1)
bekezdésének c) ponfja alapjdn térténd jogi kdtelezettség teljesitéséhez szUkséges adatkezelés.
Adatkezeld egyes esetekben kdteles lehet térvény vagy mds jogszabdly dltal eldirt kdtelezd
adatkezelést végezni. Ezen tUl az esetleges hatdsdgi megkereséseket Adatkezeld koteles
teljesiteni, melyek szintén személyes adatok kezelésével, tovdbbitdsdval jdrhatnak, ez
Adatkezeldnek szintén jogszabdly dltal eldirt kdtelezettsége.

10.2. A GDPR 6. cikk (1) bekezdés d) és f) pontja alapjan tdjékoztatjuk tovabbd, hogy
Adatkezeld a Felhaszndld személyes adatait annak hozzdjdruldsa nélkUl kezelheti akkor is, ha az
adatkezelés a Felhaszndld vagy egy mdsik természetes személy létfontossdgu érdekeinek
védelme miatt szUkséges, illetve az adatkezelés az Adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos
érdekeinek érvényesitéséhez szUkséges —kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsébbséget
élveznek az érintett Felhaszndld olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek
személyes adatok védelmét teszik szUkségessé, kUldndsen, ha az érintett gyermek.

10.3. Az elekironikus kereskedelmi szolgdltatdsok, valamint az informdcids tdrsadalommal
0sszefuggd szolgdltatdsok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVII. térvény (a tovdabbiakban:
Ekertv.) 13/A. §-a alapjan Adatkezeld az aldbbiakrdl tdjekoztatja tovabbd Felhaszndlot.

Adatkezel§ szolgdltatGsa az Ekertv. értelmében informdcios tarsadalommal &sszeflggd -
elektronikus kereskedelmi — szolgdltatasnak mindsul.

Adatkezeld a szolgdltatdsdnak nyujtdsara irdnyuld szerzédés létrehozdsa, tartalmdanak
meghatdrozdsa, modositdsa, teljesitésének figyelemmel kisérése, az abbdl szdrmazd dijak
szamldzdasa, valamint az azzal kapcsolatos kdvetelések éervéenyesitése céljgbdl kezelheti az
igénybe Felhaszndld azonositdsdhoz szUkséges természetes személyazonositd adatokat és
lakcimet.

Adatkezel6 a szolgdltatdsanak nyujtasdara iradnyuld szerzédésbdl szadrmazd dijak szdmldzdsa
céljabdl kezelheti a szolgdltatasat igénybe Felhaszndld természetes személyazonosité adatait,
lakcimét, valamint a szolgdltatds igénybevételének idépontjdra, idétartamdra és helyére
vonatkozé adatokat.

Adatkezel6 a szolgdltatds nyujtdsa céljdbdl kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a
szolgdltatds nyujtasdhoz technikailag elengedhetetlendl szUkségesek. Adatkezeld az egyéb
feltételek azonossdga esetén Ugy vdlasztia meg és minden esetben oly mdédon Uzemelteti a
szolgdltatds nyujtasa sordn alkalmazott eszkdzoket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor
kerUljon sor, ha ez a szolgdltatds nyujtaséhoz és az e térvényben meghatdrozott egyéb célok
teljesUléséhez feltétlenUl szUkséges, azonban ebben az esetben is csak a szUkséges mértékben



és ideig. (A technikailag szUkséges adatkezelés tovabbi jellemzdirdl a “Tdjékoztatd “sutik”
alkalmazdsardl” cimU dokumentum tdjékoztat.)

Adatkezel6 a szolgdltatds igénybevételével kapcsolatos adatokat bdrmely, a fentiekben
meghatdrozottaktdl eltérd celbdl - igy kildndsen szolgdltatdsa hatékonysagdnak ndvelése, az
igénybe Felhaszndldnak cimzett elektronikus hirdetés vagy egyéb cimzett tartalom eljuttatdsa,
piackutatds céljgbdl — csak az adatkezelési cél elézetes meghatdrozdsa mellett és az igénybe
Felhaszndld hozzdjdruldsa alapjan kezelhet.

11. Adatfeldolgozd igénybevétele

Adatkezel6 adatfeldolgozdként vesz igénybe az aldbbi gazddlkodd szervezeteket.

11.1. Tdarhelyszolgdltatd

11.1.1. Az adatfeldolgozdssal érintettek kdre: a webhelyet megldtogatd Felhaszndldk a
webhely dltal biztositott szolgdltatdsok igénybevételétdl figgetlendl.

11.1.2.  Adatkezel6 adatfeldolgozéként vesziigénybe

Websupport Magyarorszag Kft.

Cim: 1132 Budapest, Victor Hugo utca 18-22.
Cégjegyzékszém: 01-09-381419

Adoszdm: 25138205-2-41

Kozdsségi addszam: HU25138205

gazdasdgi tarsasagot, mint az Adatkezeld dltal haszndlt Ugyviteli adatfeldolgozdst segitd szoftver
szolgdltatojat (a tovabbiakban: Adatfeldolgozd).

gazdasdgi tarsasdgot, mint webtdrhely szolgditatét (a tovabbiaklban: Adatfeldolgozd).

11.1.3. Az adatfeldolgozdssal érintett adatok kérének meghatdrozdsa: Az adatfeldolgozds a
jelen tajékoztatdban megjeldlt &sszes adatot érinti.

11.1.4. Az adatfeldolgozds célia: A webhely informdcidétechnoldgiai  értelemben  vett
mUkoddeésének biztositdsa az érintett Felhaszndld szamdara.

11.1.5. Az adatfeldolgozds id&tartama: Megegyezik a jelen tdjékoztatéban az egyes
adatkoroket érintdé adatkezelési célok szerint szabdlyozott adatkezeleseknél jelzett adatkezelési
idétartamokkal.

11.1.6. Az adatok feldolgozdsa kizardlag a webhely informatikai értelemben veft
Uzemeltetéséhez szUkséges tarhely biztositdsat jelenti.

11.2. Hirlevél kUldéssel kapcsolatos adatfeldolgozds

11.2.1. Az adatfeldolgozdssal érintettek kére: a webhelyen hirlevélre feliratkozd Felhaszndldk a
webhely dltal biztositott egyéb szolgdltatdsok igénybevételetdl fuggetlendl.

11.2.2. Adatkezel6 adatfeldolgozdként vesziigénybe a



Google Ireland Ltd.

Cégjegyzékszém: 11603307

Addszam: |E 6388047V

Székhely: Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland
Postacim: Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland
Telefon: +353 1 436 1000

Webhely: https://www.google.ie/

gazdasagi tarsasagot, mint az Adatkezeld dltal haszndlt hirlevél kUldS szoftver fejlesztéjet és
karbantartéjat (a tovabbiakban: Adatfeldolgozo).

11.2.3. Az adatfeldolgozdssal érintett adatok kérének meghatdrozdsa: Az adatfeldolgozds a
hirlevélre feliratkozé Felhaszndld nevét és e-mail cimét érinti.

11.2.4. Az adatfeldolgozds célja: Az Adatkezels dltal hirlevél kUldéshez haszndlt szoftver
informdcidtechnolégiai értelemben vett mikddésének biztositdsa, a szoftver biztonsdgos
mUkddtetéséhez szUkseges technikai miveletekben megnyilvanulé adatkezelés Utjan.

11.2.5. Az adatfeldolgozds idétartama:  Felhaszndld  hirlevel  kUldésre  vonatkozd
hozzdjdruldsanak visszavondsdig (leiratkozdsig), illetve az adatok Felhaszndld kéresere torténd
torléséig.

11.2.6. Az adatok feldolgozdsa kizardlag a hirlevél kildé szoftver informatikai értelemben vett
Uzemeltetéséhez szUkséges technikai mUveleteket jelenti.

11.6. Tarhelyszolgdltatds az elektronikus levelezéshez

11.6.1. Az adatfeldolgozdssal érintettek kdre: Jelen tdjékoztatdban megijeldlt Erintettek, akikkel
Adatkezeld elektronikus levelezés Utjan tartja a kapcsolatot.

11.6.2. Adatkezel6 adatfeldolgozdként vesziigénybe a
Google Ireland Ltd.

Cégjegyzékszém: 11603307

Addszam: |E 6388047V

Székhely: Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland
Postacim: Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland
Telefon: +353 1 436 1000

Webhely: https://www.google.ie/


https://www.google.ie/
https://www.google.ie/

gazdasdagi tdrsasdgot, mint az elekironikus levelezéshez haszndlt elekironikus tdrhely
szolgdltatét (a tovabbiakban: Adatfeldolgozd).

11.6.3. Az adatfeldolgozdssal érintett adatok kdrének meghatdrozdsa: elsGsorban az érintett
neve €s e-mail cime, mdsodsorban az Erintett dltal elektronikus levélben megkUldott tovabbi
adatok.

11.6.4. Az adatfeldolgozas célja: Az elekironikus levelezés mUkddesehez szUkséges tdrhely
biztositdsa.

11.6.5. Adatfeldolgozds jellege: Az adatok feldolgozdsa kizardlag az elekironikus levelezéshez
szUkséges tarhely biztositasdt jelenti.

12. Felhaszndlé adatkezeléssel kapcsolatos jogai

12.1. Hozzaféréesi jog: Felhaszndlo kerelmére az Adatkezeld tajekoztatdst ad a Felhaszndld dltala
kezelt, iletve az dltala vagy rendelkezése szerint megbizott Adatfeldolgozé dltal feldolgozoftt
adatairdl, azok forrdsdrdl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamardl, az Adatfeldolgozd
neveérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefiggd tevékenységérdl, az esetlegesen bekdvetkezett
adatvédelmi incidens kérGiményeirdl, hatdsairdl és az elhdritdsdra megtett intézkedésekrdl,
tovdbbd - az érintett személyes adatainak tovdbbitdsa esetén — az adattovabbitds jogalapjardl
és cimzefttiérdl. A tdjékoztatast Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkll, de legkésdbb a
kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon belll megadia.

A hozzdférési jog keretében Adatkezeld az adatkezelés targydt képezd személyes
adatok mdsolatat a Felhaszndld rendelkezésére bocsdtija, legkésébb a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy honapon belll. A Felhaszndld dltal kért tovabbi mdsolatokért az Adatkezeld az
adminisztrativ kdltségeken alapuld, észszerl mértékd dijat szamithat fel.

12.2. Adatok hordozhatdsagdhoz vald jog: Felhaszndld jogosult arra, hogy a rd vonatkozo,
ditala az Adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kdrben
haszndlt, géppel olvashatd formdtumban megkapja, fovabbd jogosult arra, hogy ezeket az
adatokat egy masik adatkezeldnek tovabbitsa anélkll, hogy ezt akaddlyoznd az az adatkezeld,
melynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsdatotta, ha:

a) az adatkezelés a  Felhaszndld hozzdjdruldsan vagy  szerz6désen  alapul;  és
b) az adatkezelés automatizalt mdédon torténik.

Az adatok hordozhatdsdgdhoz vald jog fentiek szerinti gyakorldsa sordn a Felhaszndld jogosult
arra, hogy - ha ez technikailag megvalésithatd — kérje a személyes adatok adatkezeldk kdzoti
kdzvetlen tovdbbitdsat.

12.3. A helyesbitéshez vald jog: Felhaszndld keérheti kezelt adatainak helyesbitését, melyet
Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkUl, de legkésdbb a kérelem beérkezésétdl szdmitott egy
hoénapon belll teljesit. Figyelembe véve az adatkezelés céljdt, Felhaszndld jogosult arra, hogy
kérie a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészité nyilatkozat Utjagn térténd -
kiegészitéset.

12.4. Az adatkezelés korlatozdsdhoz vald jog: Adatkezeld megjeldli az dltala kezelt személyes
adatot az adatkezelés korlatozdsa céljdbdl. Felhaszndld jogosult arra, hogy kérésére az
Adatkezel korlatozza az adatkezelést, ha az aldbbiak valamelyike teljesil:



a) a Felhaszndlé vitatja a személyes adatok pontossdgdt, ez esetben a korldtozds arra az
idétartamra vonatkozik, amely lehetéveé teszi, hogy az Adatkezeld ellendrizze a személyes adatok
pontossagdt;

b) az adatkezelés jogellenes, és a Felhaszndld ellenzi az adatok tériését, és ehelyett kéri azok
felhaszndlasanak korlatozdsat;

c) az Adatkezelének mdar nincs szUksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
érintett igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) a Felhaszndld ftiltakozott az Adatkezeld jogos érdeke alapjan végzett adatkezelés ellen; ez
esetben a korldtozds arra az idétartamra vonatkozik, amig megdllapitdsra nem kerUl, hogy az
Adatkezeld jogos indokai elsébbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

12.5. A torléshez vald jog: Adatkezeld a személyes adatot torli, ha:

a) a személyes adatokra mdr nincs szUkség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyUjtdtték vagy mas
modon kezelték;

b) a Felhaszndld visszavonja az adatkezelés alapjdat képezd hozzdjdruldsdat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;

c) a Felhaszndld filtakozik az adatkezelés ellen, €s nincs elsGbbséget élvezd jogszerd ok az
adatkezelésre, vagy a Felhaszndld a tiltakozik a kdzvetlen Uzletszerzés érdekében térténd
adatkezelés ellen;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az adatkezeldre alkalmazandd unids vagy tagdllami jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez térdini kell;

f) a Felhaszndld a torlést keéri, vagy tilfakozik az adatkezelés ellen, €s a személyes adatok
gyljtésere a  kdzvetlenUl gyermekeknek  kindlt informdacids  tarsadalommal  &sszefiggd
szolgdltatasok kindldsaval kapcsolatosan kerUlt sor.

Adatkezel a helyesbitésrdl, a korlatozdsrdl és a torlésrdl az érintett Felhaszndldét, tovdbbd
mindazokat az adatkezelSket értesiti, akiknek kordbban az adatot tovdbbitottdk. Az értesités
mellézhetd, ha lehetetlennek bizonyul, vagy ardnytalanul nagy eréfeszitést igényel. A
Felhaszndlot kérésére az Adatkezeld tdjékoztatja e cimzettekrdl.

12.6. Tiltakozdshoz vald jog: A Felhaszndld jogosult arra, hogy a sajdat helyzetével kapcsolatos
okokbdl bdrmikor filtakozzon személyes adatainak Adatkezeld jogos érdekén alapuld kezelése
ellen. Ebben az esetben az adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovdbb, kivéve, ha
az adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejU jogos okok indokoljdk,
amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsdgaival szemben, vagy

amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.
13. Felhaszndld kérelmeinek teljesitése

16.1. A 14. pontban foglaltak szerinti t&jékoztatdst és intézkedést dijmentesen biztositja
Adatkezeld. Ha az érintett Felhaszndld kérelme egyértelmlien megalapozatian vagy — kiléndsen



ismétlédd jellege miatt — tUIz6, az Adatkezeld, figyelemmel a kért informdcidé vagy tdjekoztatds
nyUjtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ kdltségekre:

Q) észszer( OsszegU dijat szamithat fel, vagy
b) megtagadhatja a kérelem alapjdn torténd intézkedést.

13.2. Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkll, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy honapon belll tdjékoztatja a Felhaszndlot a  kérelem nyomdn hozott
intézkedésekrdl, ideértve az adatmdsolatok kiaddsat is. Szikség esetén, figyelembe véve a
kérelem O&sszetettségét és a kérelmek szdmdat, ez a hatdridé tovdabbi két hdonappal
meghosszabbithaté. A hatdridé meghosszabbitdsardl az Adatkezeld a késedelem okainak
megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl szdmitott egy honapon belll tdjékoztatja a
Felhaszndlot. Ha az érintett Felhaszndld elekironikus Uton nyujtotta be a kérelmét, a tajékoztatast
elektronikus Uton adja meg Adatkezeld, kivéve, ha az érintett Felhaszndald azt mdsként kéri.

13.3. Ha az Adatkezeld nem tesz intézkedéseket az érintett Felhaszndld kérelme nyomdan,
késedelem nélkUl, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl szdmitott egy honapon belll
tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaraddsdnak okairdl, valamint arrdl, hogy az érintett
Felhaszndld panaszt nyUjthat be a 17. pontban megjeldlt feligyeleti hatdsagndl, €s az ugyanott
irtak szerint élhet birdsagi jogorvoslati jogdval.

13.4. Felhaszndlé bdrmilyen, a személyének azonositdsat lehetévé tevd mddon beterjesztheti
kerelmeit Adatkezeldhoz. A kérelmet beterjeszté Felhaszndld azonositdsa azért szUkseges, mert a
kérelmeket Adatkezeld6 csak az arra jogosultaknak teljesitheti. Ha az Adatkezelének
megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujtd természetes személy kilétével kapcsolatban,
tovdbbi, az érintett Felhaszndld személyazonossdgdnak megerdsitéséhez szikséges informdciok
nyUjtasat kérheti.

13.5. Felhaszndld kérelmeit postai Uton Adatkezeld 6000 Kecskemét, Kurucz kodrut 6. szam alatti
cimére, e-mailben az info@pamutlabor.hu e-mail cimre juttathatja el. E-mailben kildott kérelmet
Adatkezel6 csak akkor tekint hitelesnek, ha azt a Felhaszndld Adatkezelének megadott és ott
nyilvantartott e-mail cimeérdl kUldik, ugyanakkor a masik e-mail cim haszndlata nem jelenti a
kérelem figyelmen kivil hagydsat. E-mail esetében a kézhezvétel iddépontjanak az elkUldést
kévetd elsé munkanapot kell tekinteni.

14. Adatvédelem, adatbiztonsag

14.1. Adatkezeld az adatkezelési €s adatfeldolgozdsi tevekenysegei kdrében gondoskodik az
adatok biztonsagdrdl, technikai és szervezeési intézkedésekkel, valamint belsé eljardsi
szabdlyokkal gondoskodik a jogszabdlyok, valamint az egyéb adat- és titokvedelmi szabdlyok
érvényre juttatasardl. Megfeleld intézkedésekkel védi kilondsen a jogosulatlan hozzdaférés,
megvdltoztatds, tovabbitds, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisUlés €s serllés, tovabbd az alkalmazott technika megvdaltozasabdl fakado
hozzdférhetetlenné valas ellen a kezelt adatokat.

142. A latogatottsdég meérésének és a webhely haszndlatéra vonatkozd  szokdsok
feltérképezésének alapjdul szolgdld adatokat Adatkezeld informatikai rendszere kezdettdl fogva
oly modon régziti, hogy azok kdzvetlenUl nem kapcsolhatok egy személyhez sem.



14.3. Az adatok kezelése csak a jelen tdjekoztatdban meghatdrozott és térvényes cél elérése
érdekében, ahhoz szUkséges és ardnyos mértékben torténik, a vonatkozd jogszabdlyok és
ajanldsok alapjan, megfeleld biztonsagi intézkedések mellett.

14.4. Ennek érdekében Adatkezel§ a webhely eléréséhez ,,https” sémaju hitp protokollt haszndl,
mellyel a webes kommunikacié titkosithatd és egyedileg azonosithatd. Ezen felUl a fentieknek
megfeleléen Adatkezeld titkositott adatdllomdnyok formdjdban régzitett, adatkezelési célonként
elkUlonitett adatkezelési listakban tdrolja a kezelt adatokat, melyekhez Adatkezeld
meghatdrozott — jelen tdjekoztatoban megjeldlt tevekenységekkel kapcsolatos feladatokat
ellatéd — alkalmazottai férhetnek hozzd, akiknek munkakéri feleléssége az adatok védelme és e
tajékoztatdnak és a vonatkozod jogszabdlyoknak megfeleld feleldssegteljes kezelése.

15. Jogérvényesités

Az érintettek jogérvényesitési lehetdségeiket birdsdg elétt gyakorolhatjdgk, valamint a Nemzeti
Adatvédelmi és Informdcidszabadsag Hatdsdghoz fordulhatnak:

Nemzeti Adatvédelmi és Informdacidszabadsdg Hatdsag
Cim: 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/c.
Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36 1 391 1400

Fax: +36 1 391 1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Webhely: http://www.naih.hu/

A birdsagi Ut vdlasztdsa esetén a per — az érintett Felhaszndldé vdlasztdsa szerint — az érintett
lakdhelye vagy tartdzkoddsi helye szerinti torvényszék elbtt is megindithatd, mivel a per elbirdldsa
a térvényszék hatdaskdrébe tartozik.
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